
Nos conférencièresFormation assistante 
dentaire SureSmile®

Objectifs pédagogiques
À l’issue de cette formation, les participants seront capables : 
• D’organiser et d’optimiser les consultations orthodontiques  
• �De suivre un traitement par aligneur dans un cabinet d’omnipratique

Programme scientifique
08h30 : Café d’accueil 

9h-10h : 
Introduction à la technologie des aligneurs 
Présentation des différents types d’aligneurs 
Fonctionnement des logiciels de planification 
de traitement
Avantages et inconvénients des aligneurs par 
rapport aux autres traitements orthodontiques

10h-12h : Organisation interne détaillée 
Prise d’empreintes et numérisation : protocoles, 
matériels, logiciels utilisés
Planification du traitement : 
rôle de l’assistante, validation du plan
Fabrication des aligneurs : 
délais, suivi des commandes
Livraison et remise des aligneurs au patient : 
explications, recommandations
Suivi des traitements : 
fréquence des visites, ajustements, contrôles

12h00-14h00 : Déjeuner

Après-midi :

14h-15h : Communication efficace 
assistante/praticien 
Rôles et responsabilités de chacun : 
clarification des tâches

Communication non-verbale : 
importance de l’écoute active et de l’empathie
Gestion des urgences et des imprévus : 
Protocoles à suivre
Exercices pratiques : 
simulations de conversations avec les patients

15h-16h : Dental Monitoring : au-delà du suivi 
Possibilités offertes par Dental Monitoring : 
Téléconsultations, suivi de l’hygiène 
bucco-dentaire, motivation du patient
Intégration de Dental Monitoring dans le parcours 
patient : création de contenus personnalisés
Analyse des données :  
comment tirer parti des informations collectées

16h-17h : Questions-réponses et échanges 
Temps dédié aux questions des participants
Partage d’expériences et de bonnes pratiques

Evaluation des acquis par questionnaire 
Nombre maximum de praticiens : 16
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