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En Route vers la Demarche Qualité au Cabinet

Formation organisée par WAM

Public concerné

- Chirurgiens-Dentistes en exercice libéral ou exergant en tant que salariés dans des centres de santé, des cabinets
mutualistes ou des centres hospitaliers.

- Assistant(e)s Dentaires exergant en tant que salarié(e)s dans des centres de santé, des cabinets mutualistes ou des
centres hospitaliers.

Notre conseil : venez en tandem, praticien(ne) + assistant(e). Vous n'en tirerez que plus d'enseignement !

Pré-requis

- Etre Chirurgien-Dentiste titulaire du Dipldme d’Etat de Docteur en chirurgie dentaire ou étudiant en 6°™ année
d’Odontologie.

- ou étre Assistant(e) Dentaire titulaire du diplome d'assistant dentaire.

Contexte
Lintérét de cette formation est de recevoir des solutions concrétes pour 'amélioration de I'expérience des patients et du
quotidien du cabinet dentaire.

Objectifs pédagogiques

Identifier les obligations et recommandations applicables au sein d’'un cabinet dentaire
Maitriser les facteurs du succés en dentisterie restauratrice et en endodontie

Réaliser un protocole de soin

Prendre en considération les facteurs humains et ses influences au quotidien

Organiser son cabinet et maitriser son temps

Identifier des moyens d’action pour apporter une sérénité de travail au sein d’'une équipe
Analyser, planifier et controler notre pratique en vue d'une démarche qualité
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Intervenants

Dr Pierre KUOCH Assistante Dentaire Lucie ALVINERIE

Chirurgien-Dentiste — Exercice
limité a la dentisterie restauratrice
et a 'endodontie

Assistante dentaire
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Programme
Jour 1
09h00 - Présentation - Présentation des orateurs et du public : Cibler les 1h30
10h30 & problématiques et attentes des participants.
introduction - Quels sont les déterminants de la qualité et de la

sécurité des soins selon la HAS.
10h30 - Pause 0his
10h45
10h45 - Conférence Les facteurs qui influencent le succés thérapeutique en 1h30
12h15 dentisterie restauratrice et endodontique : Qu'est-ce

qui influence la longévité des restaurations adhésives

et le succés d'un traitement endodontique ?
12h15 - Pause déjeuner 1h45
14h00

15h30- Conférence - L'asepsie en endodontie et présentation d'un 1h45
17h15 protocole de soins

- Quelles sont les précautions & prendre en compte lors

d'un soin en endodontie pour optimiser l'asepsie ?

- Les facteurs d'amélioration de I'asepsie sont-ils

transposables & la dentisterie en général ?

- Questions-réponses
17h15 - Pause 0h15
17h30
17h30 - TP - Appropriation d'un protocole de soin accompagné 1h15
18h45 par les intervenants

- Dé&finir le temps d'un soin, lister le matériel nécessaire,

réaliser un protocole

- Evaluation
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Jour 2
09h00 - Conférence | Lesobligations etles réglementations: 1h0O0
10h00 Faisons le point et sécurisons notre activité :
affichages obligatoires, radioprotection, gestion des
déchets, stérilisation et tracabilité, obligations du
chirurgien-dentiste employeur
10h00 - Conférence La gestion du temps : 00h30
10h30 MNous aborderons l'agenddq, le planning des équipes et
limportance de I'anticipation des imprévus
10h30 - Pause Oh15
10h45
10h45 - Conférence Le facteur humain et son influence : 115
12h00 Quelle est la part de contribution humaine dans notre
pratique ?
12h00 - Pause déjeuner 1h15
13h15
13h15 - Conférence Ergonomie: 2his
15h30 - Management, leadership
- Organisation, protocole et check-list
- Ecologie
15h30 - Pause 031151
15h45
15h45 - Conférence | Organisation scientifique du travail : 1h15
17h00 analyses, planification, application et contréle d'un
changement
TP Réalisation d'une check-list de la formation,

planification et visualisation concréte des
changements & mettre en application dans votre
cabinet
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Format
En présentiel.

Nature de la formation
Formation donnant lieu a une attestation de présence.

Méthodes et moyens pédagogiques

Avant la formation : un audit de pratique actuelle est demandé a chaque participant pour identifier le niveau du groupe
et personnaliser le contenu de la formation.

Pendant la formation : conférences théoriques, diaporamas, supports de présentation, travaux pratiques, échanges,
questions-réponses.

Apreés la formation : les participants sont invités a rejoindre une communauté permettant de poser leurs questions aux
intervenants et d'échanger sur leur pratique endodontique.

Modalités d'évaluation

Avant la formation

Un quiz de connaissances est envoyé a chaque participant avant la formation. Une note sur 20 est attribuée.
A la fin de la formation

Le méme quiz est rempli par chaque participant, la note sur 20 attribuée permet d'évaluer la progression de chaque
participant par rapport a avant la formation.

Modalités de validation
Un certificat de fin de formation est envoyé a chaque participant ayant suivi la formation dans sa totalité.

Dates
5 et 6 juin 2025

Lieu
Aix-en-Provence
Chocolaterie de Puyricard

Durée
14 heures - 2 journées de 7h

Tarif
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Supports pédagogiques, matériel de TP, déjeuner et pauses café inclus.

Nb max de participants
24

Modalités et délai d'acces
Inscription a la formation limitée aux places disponibles. Inscription considérée définitive dés lors que la convention de
formation est signée des deux parties et que les droits d'acces a la formation sont réglés.

Situation de handicap
Nous portons une attention particuliére a donner I'accés a nos formations a toute personne en situation de handicap.
Contactez nos conseillers pour étudier les possibilités.

Renseignements et inscriptions
wam@wamkey.com ou +33 4 42 26 80 64

Date de mise a jour :

11 Mars 2025

WAM
120 rue Jean de Guiramand - 13290 Aix-en-Provence - FRANCE

Tél: +(33) 4 42 26 80 64 - Email : wam@wamkey.com - Site : http://wamkey.com
SASU au capital de 7650 Euros - RCS Aix-en-Provence - 433 231 461 00065 - TVA : FR28433231461


mailto:wam@wamkey.com
mailto:wam@wamkey.com

