
PERFECTIONNEMENT ASSISTANTE ODF
LES BONNES PRATIQUES

L’orthodontie1.
Qu’est ce que l’orthodontie?
Comprendre un diagnostic
Quels appareils sont utilisés en orthodontie

2. Le rendez-vous de première fois : de l’accueil à la mise en traitement
Mettre en confiance le patient
Augmenter le taux de transformation de consultation en mise en
traitement
Diminuer le temps de consultation en restant performant
Optimiser le temps du patient au cabinet et diminuer le nombre de
rendez-vous

3. Les photos et l’empreinte
Comprendre l'importance de faire de bonnes photos et de bonnes
empreinte numériques
Mise en situation

4. Le parcours du patient au cabinet
La mise en traitement du patient
La gestion du rendez-vous clinique
La gestion du temps et des taches
Le planning

5. Les pinces et instruments utilisés en orthodontie

6. Travail à 4 mains
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